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1. Los requisitos de la evaluacion de la politica de
formacidon de directivos de PDVSA.
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2. La evaluacion de la formacion:
paradojas de la formacion

La evaluacion de la formacion se ha desarrollado
paralelamente a la Modernizacion de las
Administraciones Publicas, desde los afnos 70 del
siglo XX.
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VALORES

PARTICIPACION RESPONSABILIDAD
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PARADOJA DE LA EVALUACION

CUANDO ES POSIBLE, PUEDE NO SER
PERTINENTE

CUANDO ES PERTINENTE, PUEDE NO
) SER POSIBLE




DEFINICION DE EVALUACION

Es formar un juicio acerca de una accion o una
concatenacion de acciones para establecer si su
concepcion y desarrollo corresponden a los
objetivos deseados
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3. Tipos de evaluacion y distintos tipos de

formacion
==
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ORGANO EXTERNO O INTERNO DE

EVALUACION
INTERNA EXTERNA
Imparcialidad Imparcialidad
Objetividad Objetividad

Independencia

Independencia

Conocimiento de
la organizacion

Conocimiento de
la organizacion

Aceptacion de
recomendaciones
por parte de la

Aceptacion de
recomendaciones
por parte de la

organizacion organizagic
QM




Tipologia de evaluacion, segun su
finalidad

« EVALUACION DE OBJETIVOS

*EVALUACION ORIENTADA A LA |
TOMA DE DECISIONES

*EVALUACION DE LA

RESPONSABILIDAD

*EVALUACION DE EFECTIVIDAD

*EVALUACION ORIENTADA AL
USUARIO




FORMACION PRESENCIAL O SEMI PRESENCIAL TELE FORMACION

Interaccion con docentes Flexibilidad temporal

Interaccién con comparieros Flexibilidad organizativa

Personalizacion de la ensefianza a caracteristicas del | Familiarizacion con las TICs!

grupo

Mayor impacto de la formacion No requiere desplazamiento

Mayor satisfaccion de los alumnos Permite compaginar con otras actividades, publicas o
privadas

Menor tasa de abandono Aprendizaje adaptado al alumno!2!

Fijacion a largo plazo de los conocimientos Permite acceder a formacion especializada a colectivos

gue de otro modo no podrian hacerlo

Posibilidad de transmitir destrezas, habilidades y | Economials!
valores, ademas de conocimientos

Homogeneidad del alumnado Heterogeneidad de alumnado

Ajuste al contexto cultural y organizativo de | Dificultades para ajustar la formacion al contexto
aprendizaje cultural y organizativo

[1l Naranjo Santana, Maria del Carmen. 2006. La ensefianza en linea en la Formacion Continua del Profesorado no Universitario. Suficiencia investigadora, en
http://teleformacion2.ulpgc.es/moodle_cecd/file.php/1/modd...A INVESTIGADORA Mari3.pdf, 8 noviembre de 2007.

[21 Opbservatorio para la Cibersociedad. “Teleformacion y entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje”, comunicacion del lll Congrese:@mikin
para |a Cibersociedad, 20-11-2006-03-12-2006.

Wno Almudena y Torres Barzabal, Maria. 2007. “Las NN.TT. aplicadas a la Formacion:€
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http://teleformacion2.ulpgc.es/moodle_cecd/file.php/1/modd...A_INVESTIGADORA_Mari3.pdf
http://www.uib.es/

Requiere desplazamiento Necesidad de recursos TIC

Requiere reunion del grupo de alumnos Necesidad de conocimientos TIC
Requiere instalaciones fisicas Necesidad de infraestructuras
Temporalidad Soledad y aislamiento

Numero limitado de estudiantes Abandono de los alumnos
Costoso No hay contraste de ideas
Limitaciones de accesibilidad geogréfica No hay interaccion con pares

Dificultades para conciliar la vida personal y el | Interaccidn distante con tutores
estudio

Dificultades para medir formacion

Exige gran motivacion por parte de alumnos

Escasa calidad académica de algunas
propuestas de formacion virtual (Observatorio
para la Cibersociedad)
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MITOS ASOCIADOS A LA TELEFORMACION
(FUEYO Y RODRIGUEZ, 2006)

Mito de la comunicacion inmediata
Mito del aprendizaje colaborativo en red
Mito de la actualizacion de la informacion
Mito de la interactividad de los contenidos
Mito de la facilidad de uso
Mito de la pertinencia de los contenidos|1]
[1] Fueyo, A. y Rodriguez, C. 2006. “Teleformacion: Enfoques

pedagogicos criticos frente a modelos de mercado, en Revista
Latinoamericana de Tecnologia Educativa, 5 (2), 513-524.
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4. EL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO
GERENCIAL DE TOM
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